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Title Summary

Profesional titulado de Ingenieria Comercial. Con mds de 15 afios de experiencia en areas financieras, operacionales,
logisticas y de administracion de contratos publicos de gran impacto, en sectores como mineria y alimentacion escolar,
liderando proyectos de eficiencia operacional, equipos multidisciplinarios y desarrollo de nuevos negocios, asi como en
la negociacién con clientes y proveedores, manejo de portfolios financieros y administracion de recursos estratégicos.
Destaca por su capacidad para identificar y resolver situaciones desfavorables, su pensamiento critico y orientado a
resultados.

Informacion basica

ID de Candidato : ZR_37842_CAND

Informacion de la direccion

Ciudad - Santiago
Estado/provincia . Region Metropolitana
Pais - Chile

Datos profesionales

Experiencia en afnos - 15

Puesto laboral actual - Ingeniero especialista en contratos de servicios

Empleador actual - Empresa Minera

Conjunto de habilidades - budget administration, budget control, supply chain, finance

management, finance planning, strategic business, strategic
analytics, erp, communications, team leadership, results oriented,
strategic advisory, Operational Excellence, Strategic Planning,
strategic planning, operational excellence

Detalles de experiencia

Feb-2022 hasta Abr-2024 Ingeniero Especialista en Servicios a la Mineria/Gerencia de Servicios

Fernanda Poveda WHO&Co. conzuelo.pi@who-co.com
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A cargo de la administracién de contratos de servicio a la mineria y lider del
equipo de negociacion de contratos con clientes y proveedores, responsable de
velar por el correcto cumplimiento contractual y del presupuesto anual,
desarrollar e implementar mejoras con alto impacto econémico, social y
operacional, y captar ahorros a través de la eficiencia de los procesos
productivos.

Desarrollé, negocié e implementé un proyecto de eficiencia contractual
divisional, a través de un “win- win” entre la corporacion y el principal proveedor
de servicios de alimentacién, que finalizé con una réplica en el resto de las
divisiones, generando un ahorro corporativo anual de MUSD 10,6 y un aumento
de facturacién de la contraparte en un 50%. Se requeria captar ahorros en los
cttos. existentes sin mermar la calidad de servicios. Luego de 1 afio de
negociaciones, mesas de trabajo y analisis exhaustivo, logré el objetivo con
creces.

Lideré el Plan de Emergencia Climatica, para la Gerencia de Servicios de una de
las divisiones, a raiz del aluviéon producido en septiembre del 2023, creando un
sistema de optimizacidn de recursos y materiales, para reanudar las
operaciones esenciales en menos de 48 hs., y captando el capital para la
reforma estructural de mas de 100 activos fijos divisionales, valorado en mas
de MUSD 250.

Negocié la incorporacion de 9 nuevos servicios en el contrato de alimentacion
vigente, mejorando la calidad y variedad de opciones segun mesas de trabajo
mantenidas con los sindicatos y comités paritarios divisionales, aumentando la
satisfaccion del usuario de un 63% a un 78% en 18 meses.

Lideré los procesos de licitacion publica de 2 grandes contratos (alimentacion y
agua purificada) a nivel corporativo, mejorando las condiciones contractuales
en ambos casos, y generando un ahorro anual extra del 5%, en base a
negociacion de precios y establecimiento de nuevos servicios asociados.

Oct-2019 hasta Feb-2022 Subgerencia logistica y Comercio exterior/Gerencia de Compras y Abastecimiento

A cargo de la gestién logistica de mas de 4.500 puntos a nivel nacional,
desde Coquimbo a Punta Arenas, a través del desarrollo de una cadena de
suministros propia basada en la eficiencia operacional. Analisis y desarrollo
de nuevos proyectos logisticos, negociacion con proveedores nacionales e
internacionales, y participacién en proyectos de mejora continua en areas
de almacenamiento de diversos tipos de bienes.
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Lideré un proyecto de “Importacion por sustitucién de compras locales”, el
cual permitié a la compaiiia alcanzar un ahorro de un 43% de costos
directos anuales en el drea de abastecimientos.

Desarrollé e implementé un nuevo modelo de Supply Chain interno, el cual,
basado en el nuevo modelo de negocio de Abastecimiento, internalizamos
el transporte terrestre de la nueva mercaderia importada enviandola a
nuestros centros de distribucidn, donde luego de ser ingresada, marcada y
re-etiquetada, es programada para despacho local a mds de 15 bodegas
regionales y, a posteriori, mas de 4.000 puntos finales de entrega.

Participé en la implementacién de un nuevo sistema de trackeo de flota
terrestre, para el control y seguimiento de mercaderia, logrando establecer
un proceso de mejora continua en las rutas establecidas, minimizando los
tiempos de entrega en mas de un 35%.

Jefatura Zonal de Operaciones/Gerencia de Operaciones

A cargo de la planificacion estratégica de la zonal para el cumplimiento del
contrato publico y respectivos estandares de calidad alimentaria para el
Programa de Alimentacién Escolar (PAE) de la Regién de la Araucania.

Programacion, ejecucion y seguimiento de procesos productivos vy
logisticos zonales. Manejo y supervisién de controles de calidad

Trato directo con clientes publicos, sindicatos y proveedores (nacionales y
locales).

Lideré proceso de contratacién masiva de mas de 500 trabajadores en un
periodo menor a 60 dias.

Analicé y estableci nuevas rutas logisticas, que permitieron agilizar los
procesos de abastecimiento a cada centro escolar, reduciendo el despacho
diario de 25 a 15 camiones, manteniendo la capacidad de entrega actual.

Negocié con sindicatos colectivos logrando reconocimiento por
contrataciones agiles y transparentes.

Estableci una nueva zonal de operaciones en tiempo récord, puesto que

licitacion fue otorgada en febrero y comienzo de clases era en marzo de
2018.
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Feb-2015 hasta Mar-2017 Jefe Depto Tesoreria y Finanzas

A cargo de la planificacion financiera y manejo de presupuesto anual.
Control de gastos y gestion de pago a proveedores y cobro a clientes.

Administracién de recursos y gestion de deuda privada extranjera. Andlisis
y realizacién de informes trimestrales y semestrales para seguimiento de
cumplimiento de plan de accidn.

Evaluacidon e implementacion de proyectos de captacion de ahorros y
maximizacion de flujo de caja.

Lideré proceso de transformacion digital para automatizacién con uso de
SAP ERP, para médulos FiCo, permitiendo agilizar las tareas operativas del
equipo.

Negocié deuda financiera extranjera permitiendo una repactacion a 36
meses, con 15% menos de interés anual acumulado en USD, permitiendo
aumentar flujo financiero en presupuesto.

Lideré transformacién en plan de pagos y cobros, para aumentar la brecha
en 45 dias entre pagos y cobros, aumentando la capacidad de caja efectiva.
o Gracias a la implementacion de SAP, por trabajo en conjunto con Depto.
IT, me volvi Key User Administrativo de SAP.
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